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1. POS TELEVINTI4

Potencie o seu negdcio ao transformar o seu Smartphone Android num terminal de
pagamentos, sem custos de adesdo ou mensalidade.

O que é?

Solucdo que permite aceitar pagamentos de clientes vinti4 detentores de Televinti4 ou
cartoes vinti4 contactless, a partir de uma aplicacdo mével instalada num smartphone
Android.

Para quem?
Comerciantes pequenos ou com necessidades de mobilidade, que queiram iniciar a
aceitacdo de pagamentos eletrénicos sem grandes custos ou complicagdes.

Como funciona?

O comerciante adere ao Televinti4 e ao servigo POS Televinti4. Quando for fazer uma
venda, apresenta ao cliente o seu smartphone, permitindo ao cliente pagar com o seu
Televinti4 (QR Code) ou com o seu cartdo contactless (desde que o smartphone do
comerciante suporte NFC e o valor da operacdo esteja abaixo do limite definido pelo
banco para operac¢des contactless sem PIN).

Quais sdo as vantagens?

e Introducdo de novas formas de pagamento
e Reducdo de necessidade de troco ou armazenamento de valores

e Pagamentos a qualquer hora e em qualquer lugar

e Seguranca garantida pela rede vinti4

e Recibo enviado através de SMS

e Sem custo de adesdo ou mensalidade e baixo custo de exploracdo
e Satisfacdo e atracao de clientes

e Aumento de vendas

2. OPERACOES DISPONIVEIS

e Compra com QR Code

e Compra com cartdes contactless

e Consulta de Totais e de Movimentos
e Fecho automatico
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3. ADESAO

3.1 Requisitos

e Adesdo ao Televinti4 no ATM, associando um cartdo vinti4 ao seu n? de
telemovel.

e Smartphone Android com versdao minima (para aceitar cartées contactless deve
suportar NFC)

e Contrato de adesdo ao POS Televinti4

3.2 Como aderir
A adesdo pode ser feita através dos canais:

e Agéncia do seu banco
e Portal do comerciante: https://comerciante.vinti4.cv/Servicos/POSTelevinti4

e Email : gestao.negocio@sisp.cv

3.3 Custos
N3do ha custos de adesao.

Nao ha custos fixos mensais.
Paga 0,7% do valor de cada pagamento efetuado*.

* Conforme tarifdrio anual aprovado e publicado.


https://comerciante.vinti4.cv/Servicos/POSTelevinti4
mailto:gestao.negocio@sisp.cv
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4. ANEXOS
4.1 Pagamento com QR Code

1. Escolher receber
pagamento

W04 BE%8
Cédigo QR

jo Televintid teste 2

0. Aceder ao menu

11:52 W % . 485%8

POS Televintid - Teste

B8R  cedigoar
B8 Receber Pagamento

&  Concelar Pagamento

[E]  consulta de Totais

=B Consultade Movimentos.

O Definicoes

B sar

Passos do cliente

4-leitura de QR code por
parte de cliente Televinti4

<  Merchant QR Code televint 4 < PIN televint 4

Ler QR Code do Comerciante

Operagao: Compra

Conta: VINTI4CHIP CE 0069
Comerciante: Televinti4 test

Valor: 800,00 CVE

Dados da Compra
""" CONFIRMAR

==
O

800.00 Esc

218040037

Televinti4 test

2- Inserir montante

3-QR code gerado

Dados da Compra

800.00 Esc

Valor da Compra

218040037

5-autenticag¢do do cliente
com telecédigo

6-confirmacado de transagdo

com sucesso

Operation Reply televint 4

© compra

Conta VINTI4CHIP CE 0069
Comerciante Televinti4 test

Valor 800800 CVE

Céd. Aprov. 000089

Concluida
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4.2 Pagamento com cartdo contactless

Para operagdes de cartdo sem contacto (contactless) é necessdrio que o telemdvel do
comerciante tenha a tecnologia NFC.

Aceitam-se apenas transagdes com montante abaixo de CVMLimit, tendo em conta que através
da aplicagdo ndo é possivel efetuar a autenticacao Pin.

O servigo permite apenas devolugdes do total do montante da compra, ndo sendo possivel a
devolucao parcial.

3. Aproximar na
parte traseira
do telemovel, o 4. Conclusdo
cartao
contactless

1. Tela Inicial -
Botdo 2. Inserir Valor
“Receber da Compra
Pagamento”

1557 Bl - LRSIt

= Cédigo QR
Bem vindo CV LOJA| Dados da Compra

200.00 Esc

Pagamento Efetuado!
CV LOJA

E I Valor da Compra
80012

RECEBER PAGAMENTO

674814681

—

Apds a operagdo o comerciante recebe a confirmac¢do de aprovagao na aplicagdo e via SMS.

4.3 Consultas de movimentos e totais

Funcionalidade que permite ao Comerciante, o acesso a informacdes detalhadas das transagées
recebidas.

No menu o comerciante escolhe a opgao "Consulta de Movimentos"
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1. Aceder ao menu
Consulta de movimentos 2. Escolher 3.Consultar

1641 1 A

639 @A

=  Consulta de Movimentos

=  Consulta de Movimentos

Bem vindo PT23

Bemvindo PT23

1D Comerciante Méovel: 80063

Data da Transagdo: 2023-10-05 16:41:27 1D Comerciante Movel: 80063
B2  codigo QR Data da Transagao: 2023-10:05 16:39:00

© 20231005 800800 -
20231005 800800 +
EE Receber Pagamento Devolucao
Codigo de Aprovagho 002090 Receb. Compra o
20231005 Cadigo de Aprovacao 002090

— .« 800800+
- Cancelar Pagamento ROOCK0692

Receb. Compra

CANCELAR
Codigo de Aprovagio 002090 PAGAMENTO

Consulta de Totais e

CANCELAR
PAGAMENTO

4

Consulta de Movimentos

{C:)} Definigdes
> Sair
i (@] < m (@] <
Totais

Funcionalidade que permite ao Comerciante ter a informacao de total transacionado do inicio
do periodo contabilistico.

No menu o comerciante escolhe a opgao "Consulta de Totais".

1. Escolher Consulta de totais 2. Totais

1624 @ 5 O Ged . uk 0

=  Consulta Totais

POS Televinti4 - Teste Bem vindo, Rabssod_RM Rigel

EE Cédigo QR Valor Total 0,00
Eﬁ Receber Pagamento

Totais a Crédito

&  Cancelar Pagamento Totais a Débito

Consulta de Totais

=G Consulta de Movimentos

{@} Definigoes

[  sair

I O <
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4.4 Cancelar Pagamento — Devolugdo com Codigo QR

e No menu o comerciante escolhe a opc¢do “Cancelar Pagamento”;

e Na tela seguinte inserir o nimero de telemdvel do cliente que efetuou a transacdo, o
cddigo de aprovacdo e a data da transagdao e montante;

e Recebe a confirmac¢do com dados de devolucdo e o comerciante insere o seu telecédigo
associado e confirma a transagao;

e Recebe a confirmagdo da transagao efectuada com sucesso e um SMS de confirmacao.

1. Cancelamento 2. Telecddigo 3. Confirmacio 4. Exemplo de
Cddigo QR Comerciante ) ¢ SMS
627 BMe - LA ] 1627 B - CLE T “O telemdvel 9979870

= Cédigo QR = Codigo QR

efetuou Devolugdo de
200500 Esc com Cod
Aprovagéo: 000011”

Bemvindo CVLOJA Bem vindo CV LOJA

(O NFC Purchase

Cancelar Compra
(®) QRCode Purchase

9979870

9979870

000011
000011

< Operagao executada com sucesso.
200,00 CVE “

PIN Movel

17-0ut.-2023

17 out 2023

4.5  Cancelar Compra NFC contactless

e No menu escolher a op¢do Cancelar Pagamento;

e Na tela seguinte clicar no icone que representa pagamentos contactless ativando a
leitura NFC contactless;

e Ocliente aproxima o seu cartdo do leitor NFC;

e O comerciante insere o cédigo de aprovacgao, confirma a data da transagdo e insere o
montante.

e Eapresentada a tela de confirmag3o com dados de devolug3o, o comerciante insere o
seu telecddigo e confirma a transacao.

e Recebe a confirmagdo da transagdo e um SMS de confirmagdo.
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5. Menu - Cancelar
Pagamento

1558 M@ -

POS Televinti4 - Teste

88  cedigoar
Receber Pagamento
- Cancelar Pagamento

[E]  consuitade Totais

=G Consultade Movimentos

8% Definigbes

Sair

6. Inserir Valor da
Compra

7. Aproximar na
parte traseira
do telemdvel,
o cartao
contactless

Bem vindo CVLOJA

#) NFC Purchase

(O arcode Purchase

18 out 2023

Por favor apresente o Cartao
Contactless

8.

Conlusdo

Operagéo executada com Sucesso.




